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Gigaset DX800A all in one  
Software Gigaset Quick Sync per ambiente Windows e MAC 

CARATTERISTICHE ESCLUSIVE 
  Gigaset DX800A all in one è il piccolo ma versatile centralino che soddisferà ogni esigenza di 
comunicazione 
    su rete fissa tradizionale PSTN, Euro-ISDN, e VoIP (via router esterno ), con 2 prese Ethernet ed 1 FSX per FAX 

  Comodo configuratore WEB  per una semplice e veloce installazione 
  Ampio display TFT da 3,5”, per immagini di alta qualità, grafico, illuminato, 65K colori (320 x 240 pixel - 7 linee) 

  Possibilità di instaurare fino a 4 comunicazioni in contemporanea, a scelta, tra PSTN (1), ISDN (2), VOIP (4) 
    configurando fino a 6 provider (rete PSTN e ISDN sono alternative una all’altra)  
  Esclusivo servizio Link-to-mobile con il quale associare via Bluetooth fino a 5 cellulari (attivo uno alla volta) 
per  
   poter conversare via BT su rete GSM con DX800; quando arrivate a casa o in ufficio DX800A riconosce il  
   cellulare e vi si connette. Se lo desiderate, potete riporre (acceso) il cellulare e gestire (fare/rispondere) le  
    chiamate indirizzate al vostro cellulare con il telefono o, se collegato, con un portatile aggiuntivo DECT 

  Fino a 8 terminali configurabili (il telefono fisso DX800A, 6 portatili cordless Gigaset, 1 porta FSX per FAX) 
  Rubrica: 1000 contatti v-card (3000 numeri) con 7 dati per contatto (3 numeri, nome, cognome, foto ecc) 
  Viva voce Full Duplex di qualità Hi-Fi HSP® o HDSP® -> (Wideband codec G.722) 

  Bluetooth®: supportati i profili Headset (HSP), Handsfree (HFP) e Serial (SPP) (vedere dettagli) 

  Possibilità d’uso con cuffia Bluetooth oppure cuffia a filo (vedere accessori) 

  3 Segreterie telefoniche digitali; complessivamente fino a 55 min di messaggi registrabili, (vedere dettagli) 

  Software freeware Gigaset Quick Sync completamente rinnovato ed aggiornabile via Internet (vedere dettagli),  

  Telefono sempre aggiornabile gratuitamente via Internet (notifica disponibilità nuovo firmware) 

  Sincronizzazione contatti di Gigaset DX800A con i contatti in Outlook 
  Tramite PC è possibile caricare nel telefono immagini (es. il logo della vostra azienda) o foto per l’uso come  
     screensaver, cornice digitale, foto del chiamante e melodie (da formati es. MP3) per l’uso come suonerie VIP 
  Gigaset è Green Home di 2a generazione: alta efficienza energetica e zero radiazioni (vedere dettagli) 

Profili: Headset - Handsfree - Serial 

Fino a 100 vCards 
(3000 numeri)  

3 segreterie:  
fino a 55 min.  

3,5” TFT 
a colori 

Fino a 4 chiamate  
in contemporanea 

fino a 5  
cellulari BT 
registrabili 

In uso uno  
alla volta 

Link-to-mobile 
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Per informazioni e supporto tecnico è disponibile il  
Servizio Clienti Gigaset:  

199.15.11.15 

  Fabbrica certificata TUV:  

  ISO 9001 (Sistema Qualità)  
  ISO 14001 (Sistema di Gestione Ambientale) 

  Conforme alle Direttive Europee (ove applicabili):  
  CE (R&TTE), 
  RAEE, 

  RoHS,  
  Batterie e accumulatori, 

  ErP (Ecodesign), 
  Reach,  

  Copia della dichiarazione integrale di conformità può essere scaricata in ogni  

    momento dal sito www.gigaset.com/docs oppure richiesta al servizio clienti Gigaset 
  QUALITA’ GARANTITA: 

  dal marchio GIGASET  
  dal numero del NOTIFY BODY                              accanto al MARCHIO CE  
                                            che identifica il sistema di (Garanzia Qualità Totale) 

  GIGASET E’: DESIGN - INNOVAZIONE - RISPETTO DELL’AMBIENTE - QUALITA’ 

GIGASET E’ MADE IN GERMANY:  
PROGETTAZIONE - PRODUZIONE - QUALITA’ 

Gigaset DX800A all in one  
Software Gigaset Quick Sync per ambiente Windows e MAC 
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Standard, Protocolli, Interfacce 

  Dati del telefono Gigaset DX800 completo 
  dimensioni in mm (sporgenze max): 108 (H) x 263 x 200 
  peso in g: 870 (alimentatore incluso) 
  Dati confezione singola completa  
  dimensioni in mm: 336 x 250 x 115 (H)  
  peso in g: circa 1365 
  Confezioni singole contenute in ogni pallet: 40 pz. 

  Portata: fino a 50/300 m; (interno/esterno) ampliabile 
    collegando uno o più Gigaset Repeater 
  Interfaccia per connessione via:  
  linea telefonica analogica PSTN**** 
  Euro-ISDN (2 canali B): accesso base punto-
multipunto 
  FAX G3 fino a 14.4 Kbps (con ISDN) 
  GSM: 5 cellulari registrabili, attivo uno per volta in 
    collegamento via Bluetooth con il telefono DX800A 
  VoIP via Router ADSL mediante 2 Connettori Ethernet 
  Configurazione:  
  La linea PSTN e ISDN sono alternative una all’altra, il  
    riconoscimento della rete in uso è automatico a seconda  
    del cavo di linea (tra i 2 in dotazione) che viene collegato 
  Sono possibili fino a 4 conversazioni contemporanee a 
    scelta tra 4 VoIP, 2 VoIP + 2 ISDN, 1 PSTN + 3 VoIP  
    (sono necessari 3 aggiuntivi a scelta tra quelli consigliati)  
  Su rete fissa analogica (PSTN) è possibile configurare: 
  fino a 7 terminali voce (il DX800A + 6 portatili aggiuntivi) 
  fino a n. 6 Repeater Gigaset 
  Su rete ISDN è possibile configurare:  
  fino a 7 terminali voce (il DX800A + 6 portatili aggiuntivi)  
    oltre ad 1 FAX e 3 segreterie telefoniche 
  per il FAX (G3) è  disponibile 1 porta FSX analogica 

   fino a 10 MSN 
  A seconda delle condizioni di linea, configurazione 
    mono-numero o multi-numero e delle predisposizioni    
    delle connessioni entranti ed uscenti dei vari dispositivi  
    attivi (portatili, fax, segreterie) è possibile che le 2 linee   
    (stesso numero urbano) possano avere comportamenti 
    diversi (entrambe attive sia per chiamate entranti che 
    uscenti oppure 1 per chiamata entrante ed 1 uscente) 
  Portatili aggiuntivi consigliati: vedere lista in accessori 

Identificazione – Colore: Black-Silver 

Misure, Pesi, Imballi  

   Gigaset                EAN                          CODICE 
   DX800A   -   4250366 815114  -  S30853-H3100-K101    

 Comfort d’uso 
  Telefono multifunzione flessibile ed elegante 
  Comodi assistenti di configurazione rapida 
  Comoda funzione di ricerca dei portatili registrati  
  Viva voce di altissima qualità (v. caratteristiche Audio) 

   Rubriche e selezione 
  Rubrica interna fino a 1000 v-card (3000 numeri):  
  Ogni v-card può memorizzare fino a 7 campi contenenti:  
    numero telefonico di casa, ufficio, cellulare, nome e  
    cognome, indirizzo e-mail, ricorrenza, eventuale foto   
    del chiamante; ogni voce può avere una propria  
     melodia anche con configurazione VIP 
  Navigazione veloce in rubrica locale 
  Rubriche di rete (Gigaset.net ecc…)* 
  Tastiera ergonomica: grandi tasti ben distanziati 
  Numeri grossi sul display durante la selezione 
  6 tasti configurabili per funzioni rapide (es. R-Flash) 
  Modalità di selezione: controllata (inserire il numero,  
    verificarne la correttezza sul display e poi selezionare)  
    oppure tradizionale (sentire prima il tono di linea) 
  Selezione facilitata di numeri telefonici 
  Ripetizione automatica della chiamata 
  Lista di ripetizione ultimi 20 numeri (diversi) chiamati 
  8 numeri a chiamata rapida (tasti da 2 a 9) 
  Funzione Intercomunicante tra interni   
  Ricezione chiamate 
  Segnalazione chiamata acustica e visiva tramite: 
  Foto del chiamante per ogni voce della rubrica** 
  Display e tasto vivavoce illuminati 
  Melodie differenziabili per le chiamate interne** 
  Melodie differenziabile per i numeri MSN (rete ISDN)** 
  Liste e indicazioni delle chiamate 
  Lista ultime 20 chiamate fatte per la ri-selezione rapida 
  Lista** ultime 30 chiamate ricevute/perse, indicazione 
    di data, ora, numero e nome se presente in rubrica 
  Indicazione chiamate perse sul display e tasto (MWI)  
   lampeggiante ad accesso rapido accesso alla lista** 
  Organiser  
  Calendario nel quale impostare fino a 30 eventi quali 
    appuntamenti, eventi personali e/o promemoria 
  Lista eventi scaduti (compleanni, appuntamenti ...) 
  Sveglia con snooze: giornaliera o settimanale 

Portata, Connessioni, Configurazioni 

DECT/GAP/SIP/CAT-Iq/F-SMS (prot.1)/CLIP/CNIP/HSP 
HDSP/T30/Bluetooth/ETSI-DSS1 Euro-ISDN/a-b analogica  
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 Connettività e servizi su ISDN 
  Gestione di 2 linee telefoniche (stesso numero urbano) 

  Gestione di 8 terminali interni dei quali INT 1 
    dedicato al telefono base, INT 2-7 a 6 portatili  
    Gigaset (a scelta tra quelli consigliati) e INT 8 al FAX  
  Gestione di 10 MSN  
  Wizard (assistente) di configurazione 
  Data e ora sincronizzabili (via canale D) alla chiamata 
  Servizi ISDN* 
  CLIP: Presentazione identificativo linea chiamante 

  COLP: Presentazione linea connessa (per richiedere 
     informazioni sull'utente chiamato in caso di reindirizzamenti) 

  CLIR: Restrizione linea chiamante (nasconde ID chiamante) 

  COLR: Restrizione linea connessa (disabilita COLP) 

  HOLD: Messa in attesa/consultazione/alternare (toggle) 

  3PTY: Conferenza a tre 

  CW: Attesa di chiamata (risposta/rifiuto) 

  CF: Trasferimento di chiamata 

  CCBS: Prenotazione richiamata automatica su occupato 

  CCNR: Prenotazione richiamata automatica su no risposta 

  MCID: Identificazione utente disturbatore 

  AOC-D, -E, -S: Conteggio scatti (disponibili varie 
     metodologie), messaggio sul display 

  ECT: Explicit call transfer o Trasferta, per trasferire una 
     chiamata in corso verso un'altro utente 
  Busy-on-busy switchable system-wide: segnale di  
     occupato se la linea è occupata, ri-direzionabile a livello di  
     sistema 

  Switch automatico dai “codici di controllo” tipo 
    keypad/tastiera (es. per programmare il TA a/b interno  

    alla NT1+) alla segnalazione tipo DTMF 

  Supportato protocollo Cat-IQ 1.0 in ADSL 
  Chiamate tra portatili e DX800 in qualità Full-Wideband 
  Chiamate esterne via VoIP in qualità Wideband 
  Vivavoce Full-Duplex di alta qualità, audio brillante 
  Cassa acustica del telefono: volume 80 cm³ sound reflex   
  Tasto viva voce illuminato 
  Regolazioni del volume: 
  suoneria: regolabile su 4 livelli più funzione crescendo 
  microtelefono: regolabile su 3 livelli 
  viva voce: regolabile su 5 livelli 
  Possibile l’uso di cuffia BT o a filo con presa jack 2,5 mm 
  Suonerie e musica su attesa in qualità full-duplex 
  Melodie per suoneria già installate, anche polifoniche  
  Mute con tasto dedicato 
  Possibilità uso di DX800 con apparecchi di ausilio udito 

Caratteristiche Audio: suono limpido e brillante 

  Fino a 4 conversazioni VoIP in parallelo (2 se G722) 
  Blocco della selezione e (simulazione) “selezione  
    passo-passo” per tutte le chiamate  
  Fino a 6 provider SIP 
  Configurazione fino a 6 account SIP da diversi provider 
  Associazione individuale degli account ad ogni interno    
    (portatili ecc) con assegnazione della modalità di  
    chiamata (solo uscente/entrante o entrambe le modalità) 
  Codec supportati: Embedded SIP VoIP, G711, G722,  
     G726, G729AB 
  QoS (Qualità del Servizio) con modelli ToS e Diffserv 
  Operatività VIA Router SU connessione LAN 
  Servizi supplementari VoIP (conferenza, trasferimento  
    di chiamata, attesa/conversazione alternata …) 
  Autoprovisioning via MAC address (TR069) o codice  
    per autoconfigurazione inclusi Username e Password   
    SIP (su richiesta)  
  Configurazione del sistema via WEB server 
  Configurazione del profilo provider via WEB server 
  Servizio su rete VoIP con server Gigaset.net  
  chiamate gratuite tra utenti Gigaset in rete Gigaset.net 
  nessun abbonamento con provider necessario 
  Rubrica utenti registrati Gigaset.net 

 Connettività e servizi su IP***** 

 Ethernet***** 

  2 connettori Ethernet con switch 100 Mbit integrato 
  1 porta Ethernet (RJ45) per la connessione della  
     linea ISDN o analogica (riconoscimento automatico 
     del tipo di linea a seconda del cavo usato)  
  Impostazione automatica di data ed ora  
  Accesso alle rubriche Online (se fornite dal provider) 

  Notifica E-mail: soggetto, intestazione, data e ora,  
    parte iniziale del messaggio  
  Accesso diretto, senza PC, al server POP3 / IMAP 
    degli account per E-mail (telefono always ON) 
  Contenuto E-mail leggibile sul PC (fino a 560 caratteri) 
  Nuove E-mail segnalate con indicatore luminoso sul  
    tasto messaggi (MWI) ed accesso rapido alla lista con  
    dati dell’E-mail (info del mittente, data/ora ecc) 
  Ricerca automatica disponibilità ed aggiornamento di  
    nuovo firmware 
  Supportati ulteriori servizi basati su WEB (RAP1.0 e  
    1.1) come previsioni del tempo, News, RSS feed, Ebay 
  Client DHCP (o indirizzo IP statico)  
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Configuratore WEB 

Tramite il configuratore WEB è possibile impostare in  
   modo semplice e veloce il terminale Gigaset DX800A 
   assegnando ad ogni terminale registrato la modalità  
   d’uso (linea entrante/uscente oppure tipo di linea da 
   impegnare per la chiamata (Fissa analogica o ISDN,  
   IP, GSM con relativo nome del cellulare associato), 
   configurare la linea FAX ecc:  
  Impostazione dei contatti di Gigaset DX800A e degli 
    eventuali portatili collegati 
  Impostazione delle configurazioni da/per il PC 
  Configurazione piano di selezione (regole per l’uso  
    dei diversi tipi di linea relative ai diversi numeri) 
  Download della lingua per il configuratore WEB 
  Configurazione dei profili dei provider 

  Via Bluetooth è possibile la comunicazione fino ad 
     una distanza di 10 m tra apparati con lo stesso profilo 
  2 connessioni Bluetooth contemporanee: 
  una per uso di cuffia BT senza fili, profilo HFP o HSP 
  una via protocollo OBEX (OBject EXchange) per 
    scambio dati tra dispositivi BT con stessi profili (PC ecc)  
  Profili supportati:   
  Headset (HSP), Handsfree (HFP) 
  Seriale (SSP), OBEX (per scambio contatti v-card) 
  Telefonare via GSM (Link-to-mobile) 
  possibilità di associare il telefono DX800A via Bluetooth  
    con fino a 5 cellulari uno dei quali in connessione attiva 
  possibilità di fare chiamate via GSM dal DX800 o da uno  
    dei portatili associati sfruttando la connessione BT attiva  
  possibilità di ricevere le chiamate, via GSM, su DX800A  
    o su uno dei portatili associati (squilla anche il cellulare) 
  possibilità di configurare su quali terminali, DX800 incluso,  
    ricevere le chiamate (indirizzate via GSM -> BT -> Interno) 
  Possibilità di trasferire i contatti dalla rubrica del cellulare  
    a quella del telefono DX800/portatili BT e viceversa 

 Bluetooth ® 

  Gestione di 1 linea analogica PSTN 
  Selezione sia a Toni (DTMF) che Decadica (DP) 
  Connettività su 6 portatili aggiuntivi, telefono  
    DX800 ed una segreteria telefonica 
  Servizio CLIP* (identificazione numero del chiamante) 

  Servizio SMS* per invio e ricezione di SMS fino a  
    640 caratteri: 
  Invio SMS* a numeri di rete fissa e mobile 
  Invio di SMS in formato E-mail*** a PC  
  Invio di SMS in formato FAX*** a terminali FAX di G3 
  Ricezione di SMS* da rete fissa  
  Ricezione di SMS* da cellulari (se l’operatore mobile  
     supporta l’invio di SMS a rete fissa ed i diversi operatori  
     hanno stipulato i relativi accordi commerciali) 

  Rubrica per indirizzi E-mail 
  Servizio rintracciabilità: se in vostra assenza arriva  
    una chiamata o un messaggio in segreteria, DX800A  
    può inviarvi un SMS con il numero chiamante/data/ora  
    e presenza messaggio per poterlo ascoltare da remoto 

Connettività e servizi su PSTN (analogica) 

 Connessione al PC via Ethernet e servizi  
con “Gigaset QuickSync per Ethernet” 

  Connessione diretta al PC via porta Ethernet  
  Sincronizzazione rubrica DX800 (1000 v-card) con  
    contatti Microsoft Outlook 2003/2007/Express e Vista 
  Download di suonerie (non protette da copyright) dai più   
    comuni formati audio; durante il download la musica  
    viene convertita automaticamente in formato G722 per  
    mantenere una altissima qualità di riproduzione 
  Download di immagini o foto (nei formati JPEG, BMP...)  
    per l’uso come sceensaver fisso, cornice digitale e foto  
    del chiamante (es. dei vostri corrispondenti)  
  Interfaccia CTI con contatti Outlook (Vista e XP) 
  selezionando un contatto di Outlook è possibile  
    chiamarlo con pochi click del mouse 
  il numero del chiamante appare su apposito POP-UP  
    sul monitor del PC se il contatto è nella lista)  
  Requisiti software: 
  Microsoft Windows XP o Windows Vista 
  MAC OS X 10.4.9 o superiore 
  Software necessario:  
  Microsoft .NET Framework 2.0 (con XP)  
  Microsoft Internet Explorer 5.5 o successivi 
Verificare in Internet i requisiti software sempre aggiornati 

Esclusivi servizi non disturbare:  
il telefono non squilla 

  nella fascia oraria scelta** a meno che le chiamate   
    non provengano da persone alle quali voi stessi  
    desiderate rispondere (es. clienti importanti ecc). Le  
    altre chiamate verranno segnalate solo visivamente.  
  con chiamate anonime** (il numero chiamante non 
appare  
     sul display); le chiamate non risposte non verranno perse  
    ma memorizzate nella lista apposita e/o nella segreteria 
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Funzionalità con più portatili aggiuntivi 
  Portatili aggiuntivi consigliati: v. sezione accessori 
  Fino a 4 conversazioni contemporanee  
  Chiamata selettiva tra interni (squilla il singolo portatile)  
    e trasferimento di chiamata al portatile desiderato 
  Chiamata entrante collettiva (su RTG squillano tutti i portatili)  
    con trasferimento della chiamata al portatile desiderato  
  Chiamata entrante selettiva (con ISDN-MSN)* 
  Conferenza tra due interni ed un esterno (servizio Gigaset  
     gratuito senza abbonamento con operatore) 
  Trasferimento di singolo numero o di tutta la rubrica tra  
    DX800 ed i portatili (consigliati) registrati sulla base 

Contenuto della confezione  
  1 Telefono-base Gigaset DX800A completo di  

  microtelefono (cornetta) e cavo spiralato 
  Manuale utente 
  1 CD 
  1 alimentatore a basso consumo 
  1 cavo RJ45-RJ45 standard per linea ISDN 
  1 cavo RJ45-RJ11 speciale per linea analogica  
  1 adattatore tripolare (se necessario per la linea analogica) 
  1 cavo Ethernet 
  1 cavo per collegare un terminale FAX di G3 

Accessori  
  Portatili aggiuntivi suggeriti e necessari per assicurare  

 la compatibilità con i servizi offerti da questo completo  
 sistema cordless sono:  
 Gigaset SL400H, SL78H, S79H, E49H, C59H 

  Cuffia Gigaset ZX600, Bluetooth 
  Cuffia Gigaset ZX400, a filo con archetto in acciaio, di  

 misura regolabile, che sormonta tutta la testa e  
 microfono omnidirezionale con braccetto voce 

  Cuffia Gigaset ZX300, a filo con clip da orecchio e  
  microfono omnidirezionale con braccetto voce 

  Gigaset REPEATER: fino a 6 Repeater installabili in  
 configurazione circolare intorno a DX800A per ampliare 
 l’area di copertura; il numero di Gigaset Repeater  
 installati non influisce sul numero dei portatili 

registrabili 
 che rimangono fino a 6 in ogni condizione 

  Software QuickSync (scaricabile gratuitamente via 
  Internet dalla pagina Gigaset del terminale DX800A) 

Rispetto dell’ambiente ed economicità con 
le esclusive soluzioni Gigaset ECO-GREEN 
  Esclusivo sistema Gigaset Green Home di 2ª 

generazione ad alta efficienza energetica :  
  Bassissimo consumo di corrente, risparmio fino al 60% 
    mediante alimentatore Energy saving  
  Onde radio azzerate in stand-by (ECO+ abilitato) 
  Onde radio ridotte e modulate al variare della distanza  
    telefono- portatile (riduzione fino all’80%) garantendo  
    comunque un’ottima qualità di conversazione 
  Onde radio ridotte dell’80% a fronte di una copertura 
    di 25-150 m (ECO abilitato), distanza sufficiente per il 
    funzionamento ottimale del cordless nella gran parte dei  
    piccoli uffici e appartamenti 
  Porta FSX disabilitabile (power save) se non si usa (il Fax) 
  Illuminazione del display temporizzabile (es. spenta di 
notte) 

Servizio Clienti Gigaset: 199.15.11.15 
  Fabbrica certificata TUV: ISO 9001 (Sistema Qualità)  
    e ISO 14001 (Sistema di Gestione Ambientale) 
  Conforme alle Direttive Europee: CE (R&TTE), RAEE, 
    RoHS, ErP (Ecodesign), Reach, ove applicabili 
  QUALITA’ GARANTITA dal marchio GIGASET e  
    dal marchio CE con il numero del NOTIFY BODY 

La dichiarazione di conformità (Garanzia Qualità Totale) 
può essere scaricata dal sito www.gigaset.com/docs  
oppure richiesta al servizio clienti Gigaset 

Condizione per l’uso del servizio  
* se il servizio è stato richiesto e/o è fornito dall’operatore di rete 
** previo abbonamento al servizio CLIP 
*** se il servizio SMS del vostro operatore supporta la funzione 
**** Linea fissa PSTN e ISDN sono alternative una all’altra 
***** Dipende dalla rete e dal provider 

Servizi di segreteria telefonica  
  Fino a 3 segreterie telefoniche (non in contemporanea) 
  Tempo di registrazione totale: fino a 55 minuti (tempo 

 di registrazione complessivo nelle 3 segreterie) 
  Plug & play: le segreterie sono subito operative tramite  

 messaggio preregistrato (collegando solo linea e corrente)  
  3 messaggi di annuncio personalizzabili per la 
Segreteria 
  3 messaggi di annuncio personalizzabili per 
Risponditore 
  Segreteria alternabile a tempo con il Risponditore 
  Riproduzione dei messaggi: da DX800 e dai portatili 
  Ascolto messaggi da remoto protetto da PIN personale 
  Possibilità monitoraggio del messaggio in registrazione  

 su DX800/su Portatili e, volendo, rispondere al 
chiamante 
  Comoda gestione delle segreterie con navigatore e 3  

 tasti dedicati per la riproduzione (1 per segreteria);  
  Indicazione presenza messaggi su DX800 e sui portatili 
  Messaggi protetti in mancanza di corrente 
  Possibilità di registrare la conversazione  

Assistenza, Qualità  


